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คู่มือการใช้งาน   
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การรับประกัน (ใช้สติกเกอร์ใต้เครื�องแทนใบประกนั) 
     บริษัท ฯรับประกนัคา่อะไหล ่วงจรและคา่ซอ่มฟรีหนึ�งปีเตม็   
นบัจากวนัที�ซื *อตาม  ที�ระบใุนใบเสร็จ หรือ สติกเกอร์รับประกนัใต้
เครื�อง  สําหรับสินค้าที�เสยีตาม  สภาพการใช้งานปกติ    ทั *งนี *ไม่
รวมถงึสายเกลียว ตวัถงั  คา่ขนสง่ ความเสียหายที�เกิดจาก การ 
ซอ่มแซมหรือ ดดัแปลงโดยช่างอื�น ที�ไมไ่ด้รับมอบหมายหรือแตง่ตั *ง  
จากบริษัทฯ หรือ เสียหายเนื�องจากโดนนํ *า ความร้อน ฟ้าผ่า ภยั
ธรรมชาติ การตกหลน่ และการใช้งาน ผิดวิธี   
หากมีข้อสงสยัเกี�ยวกบัการสง่เครื�องซอ่ม  หรือวิธีการใช้โทรศพัท์ 
ติดตอ่ (0) 2951 2020 ตอ่ แผนกช่าง  
บริษัท  กลอบอล รีช จาํกัด                                                                                                 
55 ซอยติวานนท์ 37 ทา่ทราย  อ.เมือง นนทบรีุ  11000 
โทร 0-2951 2020  โทรสาร 0-2951 2868 
Email: info@globalreach.co.th  URL: www.globalreach.co.th 
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คุณสมบัต ิ
• โทรศพัท์ไร้สาย DECT 1900 

• แสดงหมายเลขเรียกเข้าและสายเรียกซ้อน * 
• บนัทกึหมายเลขเรียกเข้า WX หน่วยความจํา    
• บนัทกึหมายเลขโทรออก YX หน่วยความจํา 
• บนัทกึหมายเลขโทรศพัท์และชื�อได้ YXX 

หน่วยความจํา 
• ปุ่ มโทรดว่น Z ปุ่ ม 
• ปุ่ มเพิ�มเสียงพิเศษของหฟัูง YX dB  

• หน้าจอแสดงเวลา วนัที� เดือน ปัจจบุนั ชื�อ เบอร์โทรเข้าออก 
• โอนสายนอกได้ ** 
• อินเตอร์คอมภายในได้ ครั *งละ Y คู*่* 
• ประชมุสามทาง 
• ตั *งเสียงเรียกเข้าได้ W เสียงเมโลดี * W เสียงปกติ 
• ปรับระดบัความดงัเสียงเรียกเข้าได้ W ระดบั 
• ปรับความดงัของเสียงพดูหฟัูง และ speakerphone 5 ระดบั 
• ปิดเสียงไมโครโฟนชั�วคราวได้ 
• แสดงระยะเวลาการใช้งาน 
• กดเลขหมายและตรวจสอบก่อนโทรออก 
• ตั *งเปิดหรือปิดเสียงปุ่ มกด 
• แสดงเมนกูารทํางานได้หลายภาษา 
• ไฟพื *นหลงับนหน้าจอ 
• โทรออกรับสายสนทนาโดยไม่ต้องยกห ู
• รองรับการใช้ตวัลกูได้ W เครื�อง 
* ต้องเปิดใช้บริการเสริมกบัผู้ ให้บริการหมายเลข  
** เมื�อใช้ตวัมือถือมากกวา่ Y เครื�อง  

       ***การแสดงหมายเลขเรียกเข้า  

ต้องทําการจดทะเบียนกบัผู้ให้บริการเลข
หมายที�พร้อมให้บริการ  

ในพื *นที�ของทา่นก่อนเท่านั *น 
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     ขอขอบพระคณุเป็นอยา่งสงูที�ทา่นเลือกใช้ผลติภณัฑ์ของ 
REACH  โทรศพัท์เครื�องนี * จะสามารถรับใช้ท่านได้นานปีกรุณา
ศกึษาคูมื่อการ ใช้งานอยา่งละเอียด และโปรดเก็บรักษาไว้อ้างอิง
ในอนาคต 
 
การตดิตั <ง 
       1. ตดิตั *งสายสญัญาณชมุสายเข้ากบัตวัฐาน 
       2. ใสแ่บตเตอรีแบบชาร์จได้ ขนาด AAA 2 ก้อนเข้ากบัตวัลกู 
       3. ตอ่อแดปเตอร์แปลงไฟกบัตวัฐานตลอดเวลา และ ชาร์จ 
           แบตเตอรี�ก่อนการใช้งานครั *งแรก YW ชั�วโมง 
 

ตาํแหน่งต่างๆบนเครืAอง 
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   Y ปุ่ ม OK/เมน ู

   Z ปุ่ ม ถอยกลบั/อินเตอร์คอม  

 g&i ปุ่ มนําทาง: ขึ *น ลง 

   5 ปุ่ มวางสาย/ออก 

   6 เป็นปุ่ ม # ในขณะป้อนหมายเลข และ  
ในสภาวะสแตนบายด์ กดค้าง เพื�อดรูายการโทรเข้า  

   7 เป็นปุ่ มเลข X ในขณะป้อนหมายเลข และ  
ในสภาวะสแตนบายด์ กดค้าง เพื�อโอนสาย(Flash)  

   m เป็นปุ่ ม* ในขณะป้อนหมายเลข และ  
ในสภาวะสแตนบายด์ กดค้าง เพื�อดรูายการโทรออก  

   9 ปุ่ มโทรดว่น M1 และ M2    

  10 ขณะสนทนา กดปุ่ มนี *เพื�อขยายเสียงหฟัูง 
(จะไมทํ่างานในขณะใช้งาน SPEAKERPHONE)  

   11 ปุ่ มยกห ูและกดเพื�อใช้งาน SPEAKERPHONE ขณะ
สนทนา 

   12 ปุ่ มเพจเรียกตวัมือถือและใช้เพื�อลงทะเบียนตวัมือถือเพิ�ม   
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ไอคอนบนหน้าจอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การรับสาย 

     เมื�อมีสายเข้า ขณะที�ตวัลกูอยูน่อกตวัฐาน กดปุ่ มม เพื�อรับสาย  
     เมื�อมีสายเข้าในขณะที�ตวัมือถือวางอยูบ่นตวัฐาน ให้ยกตวัลกูขึ *นเพื�อรับสาย
โดยอตัโนมตั(ิตั *งเปิด Auto Answer ไว้ )  
การปรับระดบัความดงัพเิศษเพืAอเพิAมเสียงหฟัูง 

     ขณะสนทนา กดปุ่ ม  เพื�อบสูท์เสียงหฟัูง 

    สถานะแบตเตอรีเตม็ 

    สถานะแบตเตอรีหมด ต้องชาร์จตวัลกู  

  กระพริบเมื�อมีสายเรียกเข้าและตดิค้างขณะสนทนา 

    เมื�อมีข้อความเสียงฝากถงึทา่น 
(ทํางานร่วมกบัชมุสายหรือตู้สาขาที�รองรับฟังชั�นนี *) 

    เมื�อมีสายเรียกเข้าที�ไมไ่ด้รับ (missed calls)* 

    เมื�อตั *งปลกุใว้ 

 เมื�อใช้งาน SPEAKERPHONE 

 เมื�อปิดเสียงเรียกเข้าใว้ 

 ตดิค้างเมื�ออยูใ่นรัศมีการใช้งานตวัฐานที�ลงทะเบียน
ถกูต้อง และ จะกระพริบเมื�ออยูน่อกรัศมีการใช้งาน 
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การวางสาย 

     กดปุ่ ม เพื�อวางสายหรือวางตวัมือถือกลบัเข้าตวัฐานจะเป็นการวาง
สายโดยอตัโนมตั ิ
การโทรออก 

       กดปุ่ ม ตามด้วยเลขหมายปลายทางหลงัได้ยินสญัญาณพร้อมโทร 
การกดเลขหมายและตรวจสอบก่อนโทรออก 
     เมื�อเครื�องอยูใ่นสภาวะวางสาย ท่านสามารถกดเลขหมายปลายทางที�

ต้องการโทรออก แล้วกดปุ่ ม  เครื�องจะโทรออกทนัที  กรณีที�กดตวัเลขผิด

ให้กดปุ่ ม เพื�อแก้ไข 
การโทรออกจากรายการเลขหมายทีAเคยโทรออก     
      ในสภาวะวางสาย  กดปุ่ ม ค้างใว้ หน้าจอจะแสดงหมายเลขโทรออก
ครั *งสดุท้าย กดปุ่ ม หรือ ไปเรื�อยๆ เพื�อตรวจสอบหาเลขหมายที�ต้องการ 

และ กดปุ่ ม  เครื�องจะโทรออกตามเลขหมายที�ปรากฏบนหน้าจอทนัที  
การโทรออกจากรายการเลขหมายเรียกเข้า     
      ในสภาวะวางสาย  กดปุ่ มน ค้างใว้ หน้าจอจะแสดงหมายเลขเรียก
เข้าครั *งสดุท้าย กดปุ่ ม หรือ ไปเรื�อยๆ เพื�อตรวจสอบหาเลขที�ต้องการ 
และ กดปุ่ ม เครื�องจะโทรออกตามเลขหมายที�ปรากฏบนหน้าจอทนัที  
การโทรออกด้วยปุ่มโทรด่วน M1, M2  และปุ่ม G, H, I     
      ในสภาวะวางสาย  กดปุ่ ม M1 หรือ M2  เพื�อโทรออกตามเลขหมายที�
บนัทกึใว้ก่อนหน้าทนัที หรือสําหรับปุ่ ม 1,2,3 ให้กดค้างใว้สกัครู่ 
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การโทรออกจากสมุดโทรศัพท์ 
      ในสภาวะวางสาย  กดปุ่ ม หน้าจอจะแสดงรายการในสมดุโทรศพัท์ 
กดปุ่ ม หรือ  ไปเรื�อยๆ เพื�อตรวจสอบหาเลขหมายที�ต้องการ และ  

กดปุ่ ม  เครื�องจะโทรออกตามเลขหมายที�ปรากฏบนหน้าจอทนัที  
การอนิเตอร์คอมระหว่างตวัลูก 
     ท่านสามารถเรียกและสนทนากบัตวัลกูตวัอื�นที�ลงทะเบียนกบัตวัฐานตวั
เดียวกนัได้ ดงันี * 

ถ้าใช้ตวัลกูเพียงสองตวั กดปุ่ ม เรียกตวัลกูอีกตวั เพื�อเริ�มอินเตอร์คอม 

ถ้าใช้ตวัลกูมากกวา่สองตวั กดปุ่ ม ตามด้วยปุ่ ม หรือ เพื�อเลือกตวั

ลกู แล้วกดปุ่ ม  
การโอนสายนอกให้ตวัลูกตวัอืAนและการประชุม I สาย 
     ท่านสามารถโอนสายนอกไปให้ตวัลกูตวัอื�นที�ลงทะเบียนกบัตวัฐานตวั
เดียวกนัหรือประชมุสามสายได้ดงันี * 

     Y.ขณะสนทนาสายนอกอยู ่ให้กดปุ่ ม แล้วเลือก INTERCOM ตาม

ด้วย แล้วกดปุ่ ม หรือ เพื�อเลือกตวัลกู แล้วกดปุ่ ม                           

     Z.เมื�อตวัลกูที�ถกูเรียกนั *นรับสายโดยการกดปุ่ ม    
        ผู้ โอนสามารถแจ้งและวางสายได้เลย หรือ  
        กดปุ่ ม  ค้างไว้ชั�วครู่   เพื�อประชมุสามสาย 
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การใช้งานแฮนด์ฟรีระหว่างสนทนา 
       ในขณะสนทนา ทา่นสามารถปรับเป็น SPEAKERPHONE ได้ โดยการกด

ปุ่ ม   และ สามารถปรับระดบัความดงั ได้ 5 ระดบัด้วยปุ่ ม หรือ  

กดปุ่ ม  ซํ *าอีกครั *งถ้าต้องการกลบัไปใช้หฟัูง 
การปิดเสียงไมโครโฟน (MUTE) 
     ขณะสนทนา การปิดเสียงไมโครโฟนจะทําให้ฝั�งตรงข้าม ไมไ่ด้ยนิเสียงฝั�ง

เรา ทําได้โดยกดปุ่ ม  คําวา่ SECRECY ON  จะปรากฏบนหน้าจอ และ

เข้าสูโ่หมดปิดเสียง  ท่านสามารถยกเลกิโหมดนี *โดยกดปุ่ ม ซํ *าอีกครั *ง 
การบล็อคสายเรียกเข้า 
     ท่านสามารถบลอ็คการโทรเข้าจากบางเลขหมายได้ โดย 

     1.กดปุ่ ม  และ เลื�อนหาแล้วเลือก CALL BLOCK 

     Z.กดปุ่ ม  ตามด้วยปุ่ ม หรือ เพื�อเลือก BLOCK SET / BLOCK  

        LIST/ BLOCK ANOYM แล้วกดปุ่ ม เพื�อยืนยนั 
        BLOCK SET สําหรับการตั *งเปิด(ON) หรือ ปิด(OFF) ฟังชั�นนี * 
        BLOCK LIST เพื�อไลด่เูลขหมายโทรศพัท์ทั *งหมดที�ตั *งบลอ็คใว้ 
        BLOCK ANOYM สําหรับการตั *งเปิด หรือ ปิด การบลอ็คเลขหมายที�ไม ่
                                   อยูใ่นสมดุโทรศพัท์ 
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การบันทกึหมายเลขลงสมุดโทรศัพท์ (100 หน่วยความจํา) 
ในสภาวะวางสาย 

     1.กดปุ่ ม  หน้าจอแสดง PHONEBOOK 

     2.กดปุ่ ม  2 ครั *ง  จนหน้าจอแสดง ADD 

    3.กดปุ่ ม  หน้าจอแสดง NAME 

     4.ป้อนชื�อตามด้วยปุ่ ม  หน้าจอแสดง NUMBER 

     5.ป้อนหมายเลขปลายทาง ตามด้วยปุ่ ม จอแสดง ADD TO VIP? 

    6.กดปุ่ ม ถ้าจะตั *งเป็นหมายเลข VIP หรือ กดปุ่ ม    
        ตามด้วยปุ่ ม หรือ เลือกเสียงเรียกเข้าสําหรับหมายเลขนี *  

        แล้วยืนยนัด้วยปุ่ ม   
การบันทกึหมายเลขลงในปุ่มโทรด่วน M1, M2, 1, 2, 3 
ในสภาวะวางสาย 

     1.กดปุ่ ม   
     2.กดปุ่ ม หรือ  ไปเรื�อยๆ เลือก HS SETTINGS 

    3.กดปุ่ ม   ตามด้วย หรือ  

     4.เลือก DIRECT MEM  ตามด้วยปุ่ ม   
     5.กดปุ่ ม หรือ  เลือก ปุ่ มโทรดว่น M1, M2, KEY 1, KEY 2 หรือ  

       KEY 3 ตามด้วยปุ่ ม  

    6.ป้อนหมายเลขปลายทาง ตามด้วยปุ่ ม   
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การตั <งเวลา 
ในสภาวะวางสาย 

     1.กดปุ่ ม   
     2.กดปุ่ ม หรือ  ไปเรื�อยๆ เลือก HS SETTINGS 

    3.กดปุ่ ม   ตามด้วย หรือ  เลือก DATE & TIME   

       กดปุ่ ม   ตามด้วย หรือ  เพื�อเลือก DATE FORMAT/TIME   
      FORMAT/SET TIME 
     4.เลือกรูปแบบการแสดงวนัที� (DATE FORMAT) โดยการ  
        กดปุ่ ม หรือ  เพื�อเลือก  MM-DD-YY หรือ  

        DD-MM-YY ตามด้วยปุ่ ม  

    5.เลือกรูปแบบการแสดงเวลา (TIME FORMAT) โดยการ  
        กดปุ่ ม หรือ  เพื�อเลือก 12HR หรือ 24HR  

        ตามด้วยปุ่ ม  
     6.หน้าจอแสดง SET TIME ให้ป้อนเวลาปัจจบุนั  

        ตามด้วยปุ่ ม  
        หน้าจอแสดง SET DATE ให้ป้อนวนัที�ปัจจบุนั  

        ตามด้วยปุ่ ม  
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การตั <งปลุก 
ในสภาวะวางสาย 

     1.กดปุ่ ม   
     2.กดปุ่ ม หรือ  ไปเรื�อยๆ เลือก HS SETTINGS 

    3.กดปุ่ ม   ตามด้วย หรือ  เพื�อเลือก ALARM 

     4.กดปุ่ ม หรือ  เพื�อเลือก ON/OFF  เปิด หรือ ปิด   

        ตามด้วยปุ่ ม  

    5.ถ้าเลือกเปิด หรือ ON ตามด้วยปุ่ ม  หน้าจอจะแสดง SET TIME            
       ให้ป้อนเวลาปลกุตามด้วยปุ่ ม หรือ เมื�อหน้าจอแสดง SNOOZE 
       กดปุ่ ม หรือ  เพื�อเลือก ON/OFF  เปิด หรือ ปิด ฟังชั�นนี * 

       ตามด้วยปุ่ ม  

การตั <งค่าต่างๆบนตวัลูก 
ในสภาวะวางสาย 

     1.กดปุ่ ม  ตามด้วยปุ่ ม หรือ  ไปเรื�อยๆ เลือก HS SETTINGS 

    2.กดปุ่ ม  ตามด้วย หรือ  เพื�อเลือกระหวา่ง RING SETUP 
      (การตั <งเสียงเรียกเข้า)/ TONE SETUP(การตั <งเสียงอืAนๆ)/  
      LANGUAGE(การตั <งภาษา)/ RENAME HS(การตั <งชืAอตวัลูก)/  
      AUTO ANSWER(การตั <งรับสายอัตโนมัต)ิ 

     3.กดปุ่ ม  เพื�อยืนยนั 
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การตั <งเสียงเรียกเข้า 
       ท่านสามารถตั *งเสียงเรียกเข้าของสายนอกหรือสายอินเตอร์คอมภายใน
แยกกนั และกําหนดระดบัความดงัเสียงเรียกเข้าได้ 
การตั <งเสียงเรียกเข้าภายใน 
     เลือก RING SETUP ตามด้วย หรือ  เพื�อเลือก INT.RING 

    กดปุ่ ม ตามด้วย หรือ  เลือกเสียงที�ต้องการแล้วกดปุ่ ม  
การตั <งเสียงเรียกเข้าภายนอก 
     เลือก RING SETUP ตามด้วย หรือ  เพื�อเลือก EXT.RING 

    กดปุ่ ม ตามด้วย หรือ  เลือกเสียงที�ต้องการแล้วกดปุ่ ม  
การตั <งระดบัความดงัของเสียงเรียกเข้า 
     เลือก RING SETUP ตามด้วย หรือ  เพื�อเลือก RING VOLUME 

    กดปุ่ ม ตามด้วย หรือ เลือกความดงัที�ต้องการแล้วกดปุ่ ม  
การตั <งเสียงอืAนๆ 
    สามารถตั *งเสียงปุ่ มกด เปิดหรือปิด (ON / OFF) ได้ในเมน ูKEY TONE 
     สามารถตั *งเสียงเตือน แบตเตอรีออ่น ได้ในเมน ูBATTERY TONE 
     สามารถตั *งเสียงเตือนอยูน่อกรัศมีตวัฐาน ได้ในเมน ูOUT OF RANGE  
     เลือก TONE SETUP ตามด้วย หรือ  เพื�อเลือกระหวา่ง 
      KEY TONE /BATTERY TONE/OUT OF RANG  

    กดปุ่ ม ตามด้วย หรือ  เลือก เปิดหรือปิดเสียง (ON / OFF) 

     แล้วกดปุ่ ม  
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การเลือกภาษาทีAแสดงบนหน้าจอ 
     เลือก LANGUAGE ตามด้วย หรือ  เพื�อเลือก ภาษา ที�ต้องการ 

     แล้วกดปุ่ ม  
การตั <งชืAอตวัลูก ให้แสดงบนหน้าจอ  

     เลือก RENAME HS ตามด้วยชื�อ ที�ต้องการแล้วกดปุ่ ม  
 การตั <งรับสายอัตโนมัต ิ      
     เมื�อตั *งเปิดฟังชั�นนี * ขณะมีสายเรียกเข้า การยกตวัลกูออกจากตวัฐานจะเป็น
การรับสายโดยอตัโนมตั ิสามารถสนทนาได้เลยโดยไมต้่องกดปุ่ มรับสายใดๆ 
     เลือก AUTO ANSWER ตามด้วย หรือ  เลือก เปิดหรือปิด (ON / 

OFF) ฟังชั�นนี * แล้วกดปุ่ ม  
การตั <งค่าต่างๆบนตวัฐาน 
ในสภาวะวางสาย 

     1.กดปุ่ ม   
     2.กดปุ่ ม หรือ  ไปเรื�อยๆ เลือก BS SETTINGS 

    3.กดปุ่ ม  ตามด้วย หรือ  เพื�อเลือกระหวา่ง DELETE HS 
      (การยกเลิกตวัลูก)/ DIAL MODE(การเลือกระบบหมุนหรือกดปุ่ม)/  
      FLASH TIME(การตั <งค่าปุ่ม FLASH)/ CHANGE PIN(การเปลีAยน 
      รหสัผ่าน)/ ECO MODE(โหมดประหยัดพลังงาน) 

     4.กดปุ่ ม  เพื�อยืนยนั 
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การยกเลิกตวัลูกตวัอืAน(กรณีท ี�มีตวัลูกหลายตวั) 
     เลือก DELETE HS ตามด้วยรหสัผา่น (คา่ DEFAULT คือ 0000 )        

ตามด้วย หรือ  เพื�อเลือกตวัลกู ที�ต้องการจะยกเลกิ แล้วกดปุ่ ม  
การเลือกระบบหมุนหรือกดปุ่ม 
     เลือก DIAL MODE ตามด้วย หรือ  เลือกระบบกดปุ่ มหรือหมนุ 

(TONE / PULSE) แล้วกดปุ่ ม เพื�อยีนยนั 
การตั <งค่าปุ่ม FLASH 
    การตั *งคา่ปุ่ มโอนสายเพื�อให้สอดคล้องกบัชมุสายหรือตู้สาขาที�ทา่นใช้งาน
อยู ่เลือกได้สามระดบั 
     เลือก FLASH TIME ตามด้วย หรือ  เลือกระหวา่ง SHORT

(100mSec) หรือ MEDIUM(270mSec) หรือ LONG(600mSec)  

แล้วกดปุ่ ม  
การใช้ปุ่มโอนสายผ่านตู้สาขา 

       ในขณะที�สนทนาทางโทรศพัท์  กดปุ่ ม ค้างไว้ คําวา่ R จะแสดงบน
หน้าจอ สําหรับใช้งานกบับริการเฉพาะของชมุสายหรือเมื�อต้องการโอนสาย
ผา่นตู้สาขา PABX 
การเปลีAยนรหสัผ่าน 
     เลือก CHANGE PIN แล้วป้อนรหสัเดมิ (คา่จากโรงงานคือ 0000)  

กดปุ่ ม  เพื�อยืนยนั 

     ป้อนรหสัใหม ่ ตามด้วยปุ่ ม  ป้อนรหสัใหมซํ่ *า อีกครั *ง  ตามด้วย  
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โหมดประหยดัพลังงาน 
     เลือก ECO MODE ตามด้วย หรือ  เลือก เปิดหรือปิด (ON / OFF) 

ฟังชั�นนี * แล้วกดปุ่ ม  
การลงทะเบียนตวัลูก 
     ท่านสามารถตั *งให้ตวัลกู W ตวั ใช้งานกบัตวัฐานตวัเดียวกนัเพื�อใช้สายร่วม
และสื�อสารระหวา่งกนัได้ โดยทําการลงทะเบียนตวัลกูกบัตวัฐานนั *น ทําได้โดย
ในสภาวะวางสาย 

     Y.กดปุ่ ม   ใต้ตวัฐานค้างไว้ YX วนิาที 

     Z.กดปุ่ ม  

     3.กดปุ่ ม หรือ  เลือก REGISTERATION แล้วกดปุ่ ม  

    4.ให้ป้อนรหสัผา่น ตามด้วยปุ่ ม  เพื�อยืนยนั  
การตั <งค่าตามเดมิ 
ในสภาวะวางสาย 

     1.กดปุ่ ม  
     2.กดปุ่ ม หรือ  เลือก DEFAULT 

    3.กดปุ่ ม  หน้าจอแสดง PIN? 

     i.ป้อนรหสัผา่น แล้วกดปุ่ ม  จอแสดง CONFIRM?  

     W.กดปุ่ ม  เพื�อยืนยนั  
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 อาการ การตรวจสอบและแก้ไข 

เครื�องไมทํ่างาน • เช็ควา่เสียบหม้อแปลงและมีไฟเข้าตวัฐาน 
• เช็คสายโทรศพัท์วา่มีสญัญาณและตอ่เข้าดีแล้ว 
• มั�นใจวา่แบตเตอรี�มีไฟเตม็และไฟเข้าตวัมือถือ 

ไมมี่สญัญาณ
พร้อมโทร 

• เช็คสายโทรศพัท์วา่มีสญัญาณและตอ่เข้าดีแล้ว 
• เช็ควา่เสียบหม้อแปลงและมีไฟเข้าตวัฐาน 
 

หน้าจอไมแ่สดง • มั�นใจวา่แบตเตอรี�มีไฟเตม็และไฟเข้าตวัมือถือ 
• ได้กดปุ่ มเปิดใช้งานตวัมือถือแล้ว 
• เช็ควา่เสียบหม้อแปลงและมีไฟเข้าตวัฐาน 

แบตเตอรีตวัมือ
ถือใช้ได้ไมน่าน 

• ทําความสะอาดขั *วชาร์จไฟทั *งตวัมือถือและตวัฐาน 
• ถ้าแบตเตอรี�ใช้ได้ไมน่านเป็นประจํา แบตเตอรี�อาจจะ

เสื�อมหรือหมดสภาพ ให้เปลี�ยนใหม ่

หน้าจอแสดง 
“searching….”
ตลอดเวลา 

• เช็ควา่เสียบหม้อแปลงและมีไฟเข้าตวัฐาน 
• มั�นใจวา่แบตเตอรี�มีไฟเตม็และไฟเข้าตวัมือถือ 

• ให้ทําการล้างข้อมลูบนตวัมือถือและตวัฐาน 

หน้าจอแสดง
ภาษาที�ไมรู้่จกั 

• ให้ตั *งคืนคา่ตามเดมิที�มาจากโรงงาน  
 


